Algemene Voorwaarden Spuiterij Geraerts B.V.
Artikel 1 Definities

In deze algemene voorwaarden worden de volgende termen in de navolgende
betekenis gebruikt.

1.1 Geraerts: Spuiterij Geraerts B.V., de gebruiker van deze algemene
voorwaarden, gevestigd aan de Dorser 8, 5711 LE in Someren ingeschreven in
het Handelsregister onder nummer 78448131.

1.2 opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon met wie Geraerts een
overeenkomst heeft gesloten of beoogt te sluiten.

1.3 partijen: Geraerts en de opdrachtgever gezamenlijk.

1.4 overeenkomst: iedere overeenkomst of opdracht in het kader waarvan Geraerts
zich jegens de opdrachtgever heeft verbonden tot het verrichten van
werkzaamheden en/of de verkoop en levering van zaken.

1.5 het werk: de (op locatie van de opdrachtgever) overeengekomen
werkzaamheden.

1.6 werkzaamheden: de in het kader van de overeenkomst door of namens
Geraerts te verrichten werkzaamheden, waaronder spuitwerk,
(de)montagewerkzaamheden en schilderwerk.

1.7 schriftelijk: communicatie per brief of e-mail of enige andere wijze van (digitale)
communicatie die hiermee gelijk kan worden gesteld.

Artikel 2 Toepasselijkheid

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes,
aanbiedingen, opdrachten en overeenkomsten (hierna: de overeenkomst),
verstrekt door, aangegaan door dan wel verricht door Geraerts met
opdrachtgevers, klanten, leveranciers en/of andere partijen hoe ook genaamd
(hierna: opdrachtgever).

1.2 Deze algemene voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle
overeenkomsten met Geraerts, waarvan voor de uitvoering gebruik gemaakt
wordt van de diensten van derden.

1.3 Deze algemene voorwaarden zijn ook van toepassing op alle volgende
overeenkomsten en opdrachten van Geraerts met opdrachtgever.



1.4

1.5

1.6

1.7

De algemene voorwaarden van de opdrachtgever zijn niet van toepassing en
worden uitdrukkelijk van de hand gewezen, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders
is overeengekomen.

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts rechtsgeldig, indien partijen
deze afwijkende afspraken uitdrukkelijk schriftelijk zijn overeengekomen. De
overige bepalingen van deze voorwaarden, waarvan niet uitdrukkelijk wordt
afgeweken, blijven onverkort van toepassing.

Als Geraerts niet steeds strikte naleving van deze voorwaarden verlangt,
betekent dit niet dat de bepalingen daarvan niet van toepassing zijn, of dat
Geraerts het recht zou verliezen om in andere gevallen de stipte naleving van
de bepalingen van deze voorwaarden te verlangen.

Indien enig beding van deze algemene voorwaarden nietig zou zijn of vernietigd
wordt, blijven de voorwaarden voor het overige zoveel mogelijk in stand en zal
het betreffende beding onverwijld worden vervangen door een beding dat de
strekking van het oorspronkelijke beding zoveel mogelijk benadert.

Artikel 3 Offertes/ aanbiedingen en levertijden

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Alle offertes, aanbiedingen, prijsopgaven, aanduidingen van technische
gegevens en dergelijke zijn vrijblijvend, tenzij deze een termijn voor
aanvaarding bevatten. Indien in de offerte een ‘richtprijs’ is opgenomen, geeft
het vermelde bedrag niet meer aan dan een vrijblijvende schatting van de prijs
c.q. kosten. Aan een monster(staal) of model kunnen geen rechten worden
ontleend, doordat deze handmatig zijn vervaardigd.

Indien opdrachtgever naar aanleiding van een door hem gevraagde offerte
besluit geen overeenkomst met Geraerts te sluiten is opdrachtgever verplicht de
ten behoeve van de offerte gemaakte redelijke kosten aan Geraerts te
vergoeden,

De opdrachtgever vergewist zich er bij ontvangst van de offerte van dat de
opgenomen specificaties juist zijn en dient eventuele afwijkingen direct en op
straffe van verval van recht schriftelijk aan Geraerts mede te delen.

Geraerts behoudt zich het recht voor bestellingen en/of opdrachten zonder
opgaaf van redenen te weigeren.

Een mondelinge overeenkomst wordt geacht tot stand te zijn gekomen op het
moment dat Geraerts dit schriftelijk heeft bevestigd, dan wel Geraerts met de
uitvoering van de overeenkomst is begonnen.



2.6

2.7

Aan een aanbod van Geraerts dat een kennelijke fout of vergissing bevat,
alsmede aan een aanbod van Geraerts dat gebaseerd is op door de
opdrachtgever verstrekte onjuiste of onvolledige informatie, kan de
opdrachtgever geen rechten ontlenen.

Indien de aanvaarding van de opdrachtgever afwijkt van het aanbod van
Geraerts, komt de Overeenkomst niet conform deze afwijkende aanvaarding tot
stand, tenzij Geraerts dit schriftelijk bevestigt.

Artikel 4 Annulering en opschorting van opdrachten en bestelde materialen
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3.2

Eenmaal verstrekte opdrachten zijn onherroepelijk.

Ontbinding of annulering van een door Geraerts bevestigde order door de
opdrachtgever is alleen mogelijk met de uitdrukkelijke schriftelijke instemming
van Geraerts en tegen betaling van de door Geraerts gemaakte kosten met een
minimum van 15% van de factuurwaarde.

Artikel 5 Verplichtingen van Geraerts
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4.2

4.3

4.4

Geraerts voert de werkzaamheden zorgvuldig en in overeenstemming met de in
de opdrachtbevestiging vastgelegde afspraken uit. Geraerts volgt de in dit kader
door of namens de opdrachtgever gegeven instructies en aanwijzingen zoveel
mogelijk op.

De werkzaamheden worden verricht binnen de normale werktijJden van de
opdrachtgever, tenzij anders overeengekomen.

Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat aanpassingen
noodzakelijk zijn of sprake is van meerwerk worden deze in overleg met de
opdrachtgever uitgevoerd.

Indien Geraerts door overmacht of enige andere buitengewone omstandigheid,
zoals onder andere, maar niet beperkt tot, bovenmatig ziekteverzuim,
transportmoeilijkheden, brand, overheidsmaatregelen, bedrijfsstoringen bij of
wanprestatie van toeleveranciers, het niet of niet tijdig verkrijgen van door de
opdrachtgever geéiste certificaten, niet of niet tijdig of niet volledig in staat is om
haar verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst na te komen, heeft
Geraerts het recht de overeenkomst op een later tijdstip uit te voeren ofwel
deze geheel of gedeeltelik buitengerechtelijk te ontbinden, zonder
schadeplichtig te zijn jegens opdrachtgever. Als de periode van overmacht
langer duurt dan van de opdrachtgever redelijkerwijs verlangt mag worden, is
deze gerechtigd de overeenkomst te ontbinden, maar Geraerts is nimmer
gehouden tot enige vergoeding van kosten of schade.



Artikel 6 Verplichtingen opdrachtgever

5.1

5.2

5.3

Indien de werkzaamheden plaatsvinden op een locatie aangewezen door de
opdrachtgever dienen deze ongehinderd uitgevoerd te kunnen worden. De
opdrachtgever draagt er zorg voor dat de werkplek voldoet aan de
voorgeschreven (veiligheids)voorschriften. De werkplek dient goed bereikbaar
te zijn en te zijn voorzien van gas, water, elektriciteit en verwarming. De
opdrachtgever stelt de voorzieningen beschikbaar voor het inzamelen van
chemisch- en bouwafval en draagt zorg voor de afvoer hiervan. De kosten
hiervan zijn voor rekening van de opdrachtgever.

Indien de aanvang en de voortgang van het werk is vertraagd als gevolg van
het niet nakomen van de verplichtingen uit artikel 6.1 en 6.2. dan wel door
omstandigheden die voor risico van de opdrachtgever komen, moet de
opdrachtgever de daaruit voor Geraerts voortvloeiende kosten en schade
vergoeden.

De opdrachtgever draagt het risico van schade veroorzaakt door gebreken in de
behandelen objecten of hulpmiddelen die door de opdrachtgever ter
beschikking zijn gesteld, dan wel zijn verlangd. Geraerts aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor enige schade aan de door de opdrachtgever ter
beschikking gestelde hulpmiddelen, tenzij er sprake is van opzet of bewuste
roekeloosheid van Geraerts.

Artikel 7 Oplevering van het werk

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Het werk geldt als opgeleverd wanneer Geraerts heeft medegedeeld dat het
werk gereed is voor oplevering en de opdrachtgever het werk heeft aanvaard.

De opdrachtgever wordt geacht bij de oplevering aanwezig te zijn. Indien de
opdrachtgever niet aanwezig is bij de oplevering en niet binnen 2 werkdagen
heeft laten weten dat hij het werk niet aanvaardt dan wel het werk in gebruik
neemt geldt dat de werkzaamheden zijn afgerond.

Indien de opdrachtgever het werk afkeurt, dient hij dat schriftelijk te doen onder
vermelding van de gebreken die de reden voor afkeuring zijn.

Indien de klachten door Geraerts gegrond worden verklaard draagt Geraerts
zorg voor herstel.

Klachten schorten de betalingsverplichting van de opdrachtgever niet op.



Artikel 8 Levering, levertijden en klachten

6.6

6.7

6.8

6.9

De levertijd en/of uitvoeringsperiode wordt door Geraerts bij benadering
vastgesteld en deze tijden/perioden zijn nimmer fataal, tenzij uitdrukkelijk en
schriftelijk anders overeengekomen.

Feitelijke levering van zaken geschiedt af bedrijf (ex works) van Geraerts, tenzij
schriftelijk anders is overeengekomen. Onder feitelijke levering wordt tevens
verstaan het overhandigen van de zaken aan de opdrachtgever en/of diens
vervoerder. De opdrachtgever is verplicht de zaken af te nemen op het moment
dat deze hem ter beschikking worden gesteld. Indien de opdrachtgever in
gebreke is zaken tijdig af te nemen, komen bewaarkosten voor rekening van de
opdrachtgever. Het risico van beschadiging in het kader van de feitelijke
levering zijn voor rekening van de opdrachtgever, tenzij sprake is van een aan
Geraerts verwijtbare en toerekenbare tekortkoming. De opdrachtgever dient
desgewenst zelf voor een adequate transportverzekering te zorgen.

Een klacht met betrekking tot geleverde zaken en/of verrichte diensten en/of het
factuurbedrag dient binnen 2 werkdagen na de levering van de producten en/of
diensten en/of ontvangst van de factuur waarover opdrachtgever reclameert,
dan wel binnen 24 uur na ontdekking van het gebrek indien opdrachtgever kan
aantonen dat hij het gebrek redelijkerwijs niet eerder kon ontdekken, schriftelijk
aan Geraerts kenbaar worden gemaakt.

Een klacht dient te allen tijde te geschieden vo6r montage c.q. verwerking van
geleverde zaken. Door het monteren c.q. verwerken van geleverde zaken
verliest opdrachtgever het recht van reclame.

6.10 Geraerts is gerechtigd een klacht betreffende geleverde zaken uitsluitend in

6.11

behandeling te nemen indien, voor zover van toepassing, de geleverde zaken
zich nog in de originele niet geopende verpakking bevinden, behoudens
opening van deze verpakking welke noodzakelijk is om het gebrek te
constateren en voorts indien de geleverde zaken zijn behandeld, opgeslagen
en/of bewaard volgens de daarvoor geldende wettelijke richtlijnen en de op de
verpakking of anderszins door Geraerts voorgeschreven of geadviseerde wijze.
Een klacht schort de betalingsverplichting van opdrachtgever niet op.

Ingeval Geraerts een klacht in behandeling neemt en geleverde zaken retour
worden gezonden naar Geraerts is het bijbehorende transport voor rekening en
risico van de opdrachtgever, tenzij partijen anders overeen komen.

Artikel 9 Prijzen en Betaling

8.1

Tenzij anders vermeld zijn de in de opdracht genoemde prijzen weergegeven in
Euro’s exclusief BTW, verzendkosten, verzekeringspremies, douaneheffingen



8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

en overige kosten, tenzij anders is vermeld. De prijzen zijn gebaseerd op
levering (Ex Works), (Incoterms 2020), tenzij anders schriftelijk aangegeven.

Geraerts behoudt zich het recht voor de overeengekomen prijzen te verhogen
indien na het tot stand komen van de overeenkomst doch voor tijdstip van
uitvoering wijziging in één of meer kostprijsfactoren daartoe aanleiding geven.
Geraerts stelt opdrachtgever hiervan tijdig schriftelijk op de hoogte. Ingeval de
prijs meer dan 20% afwijkt van de overeengekomen prijs is opdrachtgever
gerechtigd de overeenkomst te ontbinden. Geraerts is alsdan niet verplicht tot
betaling van enige schadevergoeding aan opdrachtgever.

Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen dient betaling door opdrachtgever
aan Geraerts plaats te vinden binnen de betalingstermijn zoals weergegeven op
de factuur, en op een door Geraerts aangegeven wijze, zonder dat
opdrachtgever enige korting en/of verrekening mag toepassen. Na afloop van
deze betalingstermijn is de opdrachtgever zonder nadere ingebrekestelling in
verzuim. Vanaf dit moment zijn alle betalingsverplichtingen van opdrachtgever
terstond opeisbaar en is de opdrachtgever verplicht tot vergoeding aan
Geraerts van een vertragingsrente over verschuldigde bedragen gelijk aan de
wettelijke rente vermeerderd met anderhalf (1,5) procentpunten.

Indien er goede grond bestaat te vrezen dat de opdrachtgever zijn
verplichtingen niet stipt zal nakomen, is deze op eerste verzoek van Geraerts
verplicht zekerheid te stellen voor de nakoming van al zijn verplichtingen.
Zolang de opdrachtgever daaraan niet heeft voldaan, is Geraerts gerechtigd
nakoming van zijn verplichtingen op te schorten. Indien de opdrachtgever niet
binnen 5 dagen na sommatie gevolg heeft gegeven aan het verzoek van
Geraerts tot het stellen van zekerheid, worden alle verplichtingen van
opdrachtgever terstond opeisbaar.

Indien de opdrachtgever zijn betalingsverplichtingen niet (tijdig) nakomt, zijn alle
incassokosten (zowel de gerechtelijke als de buitengerechtelijke) voor rekening
van opdrachtgever. De buitengerechtelijke incassokosten worden berekend
conform de Wet Incassokosten en bedragen ten minste 500 euro.

Geraerts heeft het recht de door opdrachtgever gedane betalingen te laten
strekken in de eerste plaats in mindering van de kosten, vervolgens in
mindering van de opengevallen rente en tenslotte in mindering van de
hoofdsom en de lopende rente.

Geraerts behoudt zich het recht voor tussentijdse rekeningen te zenden.
Geraerts kan te allen tijde vooruitbetaling verlangen. Zolang opdrachtgever het



door hem verschuldigde niet heeft voldaan, is Geraerts eveneens gerechtigd de
nakoming van haar verplichtingen op te schorten.

Artikel 10 Eigendomsvoorbehoud en retentierecht

9.1  Geraerts behoudt zich de eigendom voor van alle zaken die Geraerts in het
kader van de overeenkomst aan opdrachtgever ter beschikking stelt, tot het
moment waarop alle door opdrachtgever aan Geraerts verschuldigde
bedragen volledig zijn voldaan.

9.2 Door Geraerts geleverde zaken waarop het eigendomsvoorbehoud van
toepassing is, mogen door de opdrachtgever niet worden vervreemd, in de
meest ruime zin van het woord, en/of worden bezwaard, op welke wijze dan
ooKk.

9.3 Geraerts heeft het recht om het onder eigendomsvoorbehoud geleverde terug
te nemen indien en voor zover opdrachtgever in gebreke blijft jegens Geraerts,
dan wel naar het oordeel van Geraerts in betalingsmoeilijkheden verkeert.

9.4 De of te laten betreden door een door Geraerts aan te wijzen derde indien
Geraerts het geleverde wenst terug te nemen of te controleren.

9.5 Als Geraerts geen beroep kan doen op een eigendomsvoorbehoud vanwege
vermenging, natrekking een dergelijke verleent de opdrachtgever reeds nu
voor alsdan en bij voorbaat het recht van pand op deze zaken, dan wel zal op
eerste vordering van Geraerts deze zaken aan haar verpanden en de daartoe
vereiste rechtshandelingen verrichten.

9.6 Geraerts heeft jegens iedereen die daarvan afgifte verlangt, een retentierecht
op alle zaken die hij in verband met de overeenkomst gesloten met de
opdrachtgever onder zich heeft of zal verkrijgen.

9.7 Tegenover de opdrachtgever kan Geraerts het recht van retentie uitoefenen op
alle goederen voor hetgeen aan hem verschuldigd is door opdrachtgever of zal
worden op basis van de tussen Geraerts en opdrachtgever gesloten
overeenkomst, tenzij opdrachtgever genoegzame zekerheid heeft gesteld.

9.8 Geraerts kan het recht van retentierecht eveneens uitoefenen voor hetgeen
door de opdrachtgever aan Geraerts verschuldigd is in verband met
voorgaande overeenkomsten.

Artikel 11 Garantie en Aansprakelijkheid



10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

Geraerts zal bij de uitvoering van de overeenkomst de nodige zorgvuldigheid
in acht nemen die van haar mag worden verwacht. Specifieke kwaliteitseisen
dienen door partijen voor het sluiten van de overeenkomst schriftelijk te
worden vastgelegd.

De opdrachtgever is gehouden voor aanvang van de werkzaamheden de te
spuiten objecten grondig gereinigd op te leveren (schoon, droog en olie, vet en
roestvrij). Geraerts aanvaardt geen aansprakelijkheid voor eventuele
onvolkomenheden in het werk als gevolg van het niet nakomen van deze
verplichtingen en/of het niet in acht nemen van de voorgeschreven droogtijd
en stookinstructies. Geraerts is ook niet aansprakelijk voor schade, van welke
aard dan ook, doordat Geraerts is uitgegaan van de door opdrachtgever
verstrekte gegevens of onjuiste en/of onvolledige informatie.

Geraerts is niet aansprakelijk voor schade of het gebruik door opdrachtgever
van de door Geraerts behandelde objecten voorwerpen of materialen in strijd
met de door Geraerts gegeven voorschriften en adviezen.

Geraerts is alleen aansprakelijk voor directe schade die rechtstreeks
voortvloeit uit een handelen of nalaten door Geraerts en/of haar medewerkers.
Geraerts is nimmer aansprakelijk voor gevolgschade, zoals bedrijfsschade,
winstderving of enig ander verlies van de opdrachtgever of diens klanten.

In de gevallen dat Geraerts schadeplichtig is dan is de
schadevergoedingsplicht beperkt tot maximaal het factuurbedrag van de
opdracht met dien verstande dat de schadevergoeding in alle gevallen beperkt
is tot het bedrag dat door de verzekeraar van Geraerts wordt uitgekeerd. De
aansprakelijkheidsbeperking zoals opgenomen in deze bepaling geldt tevens
voor het niet deugdelijk functioneren van de bij de uitvoering van de opdracht
gebruikte zaken.

Geraerts is voor eventuele tekortkomingen van ingeschakelde derden niet
aansprakelijk en sluit de toepasselijkheid van artikel 6:76 van het Burgerlijk
Wetboek uit.

Geraerts aanvaardt eveneens geen aansprakelijkheid voor schade die het
gevolg is van gebreken van door een externe leverancier aan Geraerts
toegeleverde materialen die door Geraerts zijn doorgeleverd aan de
opdrachtgever. Geraerts heeft geen andere verplichting dan de opdrachtgever
behulpzaam te zijn bij de afhandeling van klachten en eventuele schadeclaims
bij de leverancier.



10.8

Onverminderd het bepaalde in artikel 6:89 van het Burgerlijk Wetboek, vervalt
het recht op schadevergoeding in ieder geval 12 maanden na de gebeurtenis
of het nalaten (de prestatie) waaruit de schade direct voortvloeit en waarvoor
Geraerts aansprakelijk is.

Artikel 12  Ontbinding
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12.2

12.3

Geraerts heeft het recht de overeenkomst, door middel van een aangetekend
schrijven, met onmiddellijke ingang buitengerechtelijk te ontbinden in, in ieder
geval, de navolgende situaties:- indien opdrachtgever in staat van faillissement
wordt verklaard of aan hem surséance van betaling wordt verleend, dan wel
een verzoek daartoe bij de rechtbank wordt ingediend;- indien opdrachtgever
wordt geliquideerd of indien haar bedrijffsactiviteiten (grotendeels) worden
gestaakt:;- indien op goederen welke aan opdrachtgever toebehoren beslag
wordt gelegd.

Bij (tussentijdse) beéindiging of ontbinding worden alle vorderingen van
Geraerts op opdrachtgever ineens en terstond opeisbaar.

Indien opdrachtgever zijn uit de overeenkomst voortvloeiende verplichtingen
niet nakomt en deze niet-nakoming ontbinding rechtvaardigt, is Geraerts
gerechtigd de overeenkomst terstond en met directe ingang te ontbinden
zonder enige verplichting van haar zijde tot betaling van enige
schadevergoeding , terwijl opdrachtgever, uit hoofde van een toerekenbare
tekortkoming, wél tot schadevergoeding of schadeloosstelling is verplicht.

Artikel 13  Toepasselijk recht en geschillen

Op alle overeenkomsten gesloten met Geraerts is het Nederlands recht van
toepassing. De bepalingen van het Weens Koopverdrag zijn niet van
toepassing. Geschillen zullen worden beslecht door de rechtbank Oost
Brabant.
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